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2'9, V I RTUA L AO-TA M A N H O
z<ü DA OpERAçAO FtStCA

acREDTTAP_QUE OSEU
NEGOCIO NAO EXTGE SITE
NEM E-MAn pnópnlo

Q ntSCO: ver â r^1agen da empresaru ser âsSOCrâoâ à n;o.naiidade ou
até mesmo ao amadorismo.

.. reg srar un domÍnio
de internet para empresa, a partir

de R$ 30 por ano. e conrrarar ..Lm serviÇo
de hospeôagem de site e e-mall. Diverdas
empresas fornecem o pacote por pouco
mais de R$ 20 por mês, com dezenas de
endereços de e-mail.

NEOLOGISMOBOBO

§ RISCO: afugentar usuários do site,*"e perder oportunidades de negócios,
ser mal listado em pÍogramas de busca.

.1â lrr,l -;.;1- j,.r,], garantir cOnteúdo' relevante, ambiente amigável e com
as funcionalidades que o negócio exige.
Também é lmportante utilizar estratégias
de Search Engine Optimization (5EO),
para que o site fique bem posicionado em
buscadores. A empresa deve considerar
todos os fatores que possam tornar
mais agradável e marcante a experiência
do usuário em seu site: páginas leves
e carregadas rapidamente, navegação
intuitiva, compatibilidade com os pÍincipais
browsers e versões mobile.

(} ntSCO: perder a oportunidade de@ uma competição menos injusta com
concorrentes maiores.

," explorar as possibilidades
abertas pela internet. 0 mundo

virtual pode ser lustamente a chance de
abrir espaço no merc-ado. Um site elegante
e elrcrente pode ser teito com custos
relativamente baixos. Há bons templates
disponÍveis gratuitamente na inteÍnet.
Além disso, muitas prestadoras de servicos
oferecem soluçôes baratas e eficientes Éara
pequenos negócios on-line.

REFoRMULAçÃo
oo couÊncro eLETRôNIco

Felipe Brasil, diretor de
e-commerce da Polishop
"Os meios de pagamento do site não
emm integÍados. Haüa pedidos de
compra duplicados e a aprovaçào
de pagmentos era 1enta. O comércio
eletrônico consumia muito tempo
e recursos da empresa. Decidimos
coÍtÍatàr os setriços da Braspag, que
refomulou as fenamentas utilizadas
no e-commerce. A empresa agora tem
controle de todos os pag*ento", os
pedidos duplicados caram em mais
de \oa/a e aaprovaçào de compras
ficou quase imediata."
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